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Chers Sociétaires,

Au nom du Conseil d’Administration et de l’ensemble 
du personnel de la MFA, je vous souhaite de très 
belles vacances. 

Vous découvrirez dans les pages de cette lettre 
d’information, un descriptif du nouveau contrat 
santé MFA, totalement personnalisable, qui prend 
véritablement en compte vos besoins et votre 
situation personnelle : MFA Vitalité. 

En cette période estivale, n’oubliez pas que fidèle 
à nos engagements, nous restons à vos côtés 
pour répondre à tous vos besoins. N’hésitez pas 
à contacter votre espace d’accueil MFA qui reste 
ouvert pendant tout l’été. N’oubliez pas également, 
qu’en cas d’urgence, vous bénéficiez de l’assistance 
MFA, indispensable pour tous vos déplacements en 
France et à l’étranger.

Je vous souhaite à nouveau de très bonnes 
vacances et je vous donne rendez-vous à la rentrée 
pour de nombreuses innovations.

En vous remerciant encore pour votre fidélité et votre 
confiance, je vous prie de croire, chers Sociétaires, 
en mes meilleurs sentiments mutualistes.

Talal Al rifaï
Président Directeur Général

Spécial Vacances

- �depuis la France au 0 810 815 244 
(disponible 24h/24 - prix d’un appel local)

- de l’étranger au +33 1 49 93 73 23

Pendant vos vacances, 
la MFA reste à vos côtés !

	�Pour votre 
auto assurée 
à la MFA :

- �La garantie bagages et effets 
personnels vous permet de 
protéger le contenu de votre 
véhicule (garantie optionnelle).

- �MFA assistance met à votre 
disposition un véhicule de 
remplacement suite à un 
sinistre ou une panne en 
France ou à l’étranger* et 
jusqu’à 30 jours suite à un 
vol.

	�Pour votre 
habitation assurée 
à la MFA :

- �La garantie voyages et 
villégiatures vous assure 
gratuitement pour la location 
de votre résidence de vacances 
(responsabilité vis-à-vis du 
propriétaire, protection de 
vos biens laissés sur place).

- �MFA assistance vous vient 
en aide suite à un sinistre ayant 
endommagé votre habitation 
pendant votre absence 
(organisation et prise en charge 
de votre retour, protection de 
votre domicile).

Vous êtes assuré à la MFA pour votre auto ou votre habitation ? 
Vous pouvez partir l’esprit tranquille ! Vous bénéficiez de garanties 
qui vous protègent en cas de soucis pendant vos vacances.

Le plus MFA :
Quel que soit le contrat que vous possédez à la MFA, vous bénéficiez 
d’une assistance voyages et déplacements en France et dans 
le monde entier !

En cas d’urgence, contactez MFA Assistance :



   

Comment nous contacter ?
 dans l’un de nos espaces d’accueil
 sur www.mfa.fr

02

 �Une complémentaire santé qui 
s’adapte à vos besoins 

Vous construisez vous-même votre assurance santé !
Vous choisissez parmi :

- 3 modules

	 • �Soins courants (honoraires et soins médicaux + pharmacie + 
hospitalisation).

	 • Optique, Dentaire, Audioprothèse.

	 • �Bien-être (automédication + vaccins + cure thermale + 
médecines alternatives + maternité + ostéodensiométrie + 
sevrage tabagique).

- �Et 5 niveaux de remboursement (ex : pour l’hospitalisation, le 
niveau 1 correspond au ticket modérateur et le niveau 5  
rembourse les dépassements d’honoraires à hauteur de 300 %).

 �Des garanties innovantes et 
performantes

- �Remboursements en optique et dentaire en fonction de la 
gravité de l’affection et déconnectés de ceux de la Sécurité Sociale 
(qui sont bien souvent insuffisants par rapport aux coûts réels) 
pour une meilleure indemnisation.

- �Remboursement de dépenses non prises en charge par 
la Sécurité Sociale comme certaines médecines douces 
(homéopathie, acuponcture…) ou certains actes de prévention 
(sevrage tabagique, vaccin antigrippe…).

- �Forfait automédication pour vous permettre d’être remboursé 
de l’achat de certains de vos médicaments non prescrits par votre 
médecin (en cas de rhume, de maux de tête….).

Vous êtes intéressé ? Vous souhaitez en savoir plus ? 
N’hésitez pas, contactez votre espace MFA (voir la liste des points d’accueil en page 4). 

Nos conseillers se tiennent à votre disposition pour étudier avec vous la solution adaptée à vos besoins.

Aujourd’hui, pour faire face aux dépenses de santé, il est nécessaire d’avoir une assurance santé qui complète les 
remboursements de la Sécurité Sociale et rembourse certains frais non pris en charge.

Cependant, en fonction de votre situation personnelle, vos besoins sont différents. Lorsque vous débutez dans la 
vie active, votre budget santé étant bien souvent limité, vous souhaitez être protégé essentiellement en cas de coup 
dur. Par contre, si vous avez des enfants, vos dépenses de santé sont plus importantes et vous avez besoin d’une 
couverture performante pour toute la famille.

Depuis le 15 juin, la MFA vous propose, en partenariat avec la MAPA, un nouveau produit santé totalement personnalisable. 
Avec Vitalité, vous composez vous-même votre contrat santé, vous bénéficiez de garanties innovantes…et vous 
faites des économies !

Découvrez Vitalité, 
le produit santé MFA sur mesure !

Nouvelle offre santé

Nouveaux services
-

2 mois gratuits pour toute 

souscription réalisée en 2009 !

 �Optique, dentaire et 
audioprothèse : profitez 
des avantages Santéclair !

- �Un service gratuit d’analyse de devis si vous vous 
adressez à votre praticien habituel.

- �Chez les opticiens, dentistes et audioprothésistes 
partenaires, de nombreux avantages :

	 • De meilleurs remboursements.
	 • �Des tarifs privilégiés (par exemple, économie 

moyenne de 30% sur les verres chez les opticiens 
partenaires).

	 • �Des prestations de qualité et garanties (par exemple, 
prothèses dentaires fixes garanties pendant dix ans 
chez les dentistes partenaires).

	 • �Dans les pharmacies partenaires, des prix négociés 
sur certains produits (contraceptifs, sevrage 
tabagique…).

 Tiers-payant 
- �Vous n’avez pas à faire l’avance des frais, que nous 

réglons à votre place aux professionnels de santé :

	 • Pharmacies.

	 • Laboratoires d’analyse.

	 • Cabinets de radiologie.

	 • Opticiens, dentistes et audioprothésistes partenaires.

Il vous suffit de présenter votre attestation de Tiers payant SP 
Santé.

L’assurance santé MFA Vitalité, c’est :
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Pour connaître le détail de toutes nos offres, remplissez le coupon ci-dessous et glissez-le dans l’enveloppe 
ci-jointe sans l’affranchir. Un conseiller vous contactera très rapidement pour faire le point avec vous.

MFA - Mutuelle Fraternelle d’Assurances 
Siège social : 6, rue Fournier - BP 311 - 92111 Clichy Cedex

    Je suis intéressé(e) par vos offres.

Mes coordonnées :

N°sociétaire :	

Nom :	 Prénom :

E-mail : 

Adresse : 

CP :	 Ville :

Je souhaite recevoir des renseignements sur vos produits :

 Assurance auto	  Assurance habitation	  Complémentaire Santé		

 Assurance moto	  Epargne retraite	  Crédit (personnel, professionnel)

 Loisirs (caravane, camping-car, chasse, navigation de plaisance)	  Véhicule relais (artisans taxis parisiens) 

Vous pouvez me joindre :

Par tél. au : 	 de     h     à     h      
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Autre :

Véhicules taxis relais :
une nouvelle garantie pour les taxis 
Parisiens depuis le 1er mars 2009 !
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Spécial taxi

La nouvelle garantie véhicule taxis relais, 
qui s’ajoute à la garantie immobilisation, 
vous permet de bénéficier d’un véhicule 
taxi relais suite à un sinistre garanti 
(accident, vol, incendie).

�  �Les avantages de la 
garantie véhicules 
taxis relais :

- �Vous n’avez pas à effectuer les démarches 
de recherche de location.

- Vous n’avancez pas les frais de location.

- �Vous assurez la continuité de votre activité 
professionnelle (maintien de votre recette et 
du service rendu à vos clients).

- Vous ne supportez aucun jour de franchise.

Pour financer votre installation en tant 
qu’artisan taxi ou bien l’achat de votre 
nouveau véhicule, la MFA vous propose 
une gamme de crédits spécifique taxi.*

 �Aujourd’hui, bénéficiez 
d’un crédit professionnel 
à un taux encore plus 
avantageux…

… grâce à notre nouveau prêt à taux fixe unique, 
quelle que soit la durée !

Cette offre est réservée aux sociétaires MFA :

• �ayant remboursé en totalité et sans incident 
un précédent prêt mutualiste.

• �et/ou ayant un apport personnel supérieur 
à 40 000 e.

Nouveauté Prêt 
professionnel taxi !



   

Remplissez vite le coupon au verso et glissez-le  
dans l’enveloppe ci-jointe sans l’affranchir.
Merci de n’ajouter aucun autre document.
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Liste de nos espaces d’accueil
Paris

MFA République 
36, bd du Temple  
75011 Paris 
Tél. : 01 43 14 37 10 
espace.republique@mfa.fr

Ile-de-France

MFA Argenteuil 
38, av. Gabriel Peri  
95100 Argenteuil 
Tél. : 01 39 61 16 67 
espace.argenteuil@mfa.fr

MFA Boulogne 
72-74, av. Edouard Vaillant  
92100 Boulogne Billancourt 
Tél. : 01 41 10 04 19 
agence_boulogne@mfa.fr

MFA Levallois 
38-48, rue Victor Hugo  
92300 Levallois-Perret 
Tél. : 01 47 39 33 14 
espace.levallois@mfa.fr

MFA Maisons-Alfort 
82-84, av. du Gal de Gaulle  
94700 Maisons-Alfort 
Tél. : 01 43 76 56 84 
espace.maisonsalfort@mfa.fr

MFA Mantes-la-Jolie 
46, av. de la République 
78200 Mantes-la-Jolie 
Tél : 01 30 92 92 93 
agence_mantes_la_jolie@mfa.fr

MFA Pontoise 
26-28, rue Séré Depoin  
95000 Pontoise 
Tél. : 01 30 38 44 54 
agence_pontoise@mfa.fr

MFA Sevran 
2, av. Salvador Allende 
Z.A. Joliot Curie  
93274 Sevran Cedex 
Tél. : 01 43 83 85 08 
espace.sevran@mfa.fr

MFA Saint-Quentin-en-Yvelines 
13, rue Marcel Proust 
Quartier du Plan de Troux  
78180 Montigny le Bretonneux 
Tél. : 01 30 44 17 17 
agence_st_quentin@mfa.fr

MFA Versailles 
9, rue de la Paroisse  
78000 Versailles 
Tél. : 01 39 50 84 83 
agence_versailles@mfa.fr

Province

MFA Nice 
60, rue Arson 
06300 Nice 
Tél. : 04 93 26 66 18 
espace.nice@mfa.fr

MFA Marseille 
131, av. de Mazargues  
13008 Marseille 
Tél. : 04 96 20 38 60 
espace.marseille@mfa.fr

MFA Nantes 
17, rue Jeanne d’Arc 
Les Hauts de Talensac  
44000 Nantes 
Tél. : 02 40 48 28 28 
espace.nantes@mfa.fr

MFA Bordeaux 
39, cours Pasteur  
33000 Bordeaux 
Tél. : 05 56 94 76 76 
espace.bordeaux@mfa.fr

MFA Lyon 
158, cours Lafayette  
69003 Lyon 
Tél. : 04 72 60 79 20 
espace.lyon@mfa.fr


